Primator mesta Handlova v sulade s § 13 ods. 4 pism. e) zakona €. 369/1990 Zb. o obechom zriadeni
v zneni neskorsich predpisov a v sulade so zakonom €. 9/2010 Z. z. o st'aznostiach v zneni
neskorsich predpisov vydava tato

SMERNICU ¢. 1/2017
o vybavovani staznosti v podmienkach samospravy mesta Handlova

Clanok |
Zakladné ustanovenia

1. Tato Smernica €. 1/2017 o vybavovani staznosti v podmienkach samospravy mesta Handlova
(dalej Smernica) v sulade so zakonom ¢&. 9/2010 Z.z. o staznostiach v z.n.p. (dalej zakon o
staznostiach) upravuje postup pri podavani, vybavovani a kontrole vybavovania staznosti
podanych fyzickymi alebo pravnickymi osobami v podmienkach samospravy mesta Handlova.

2. Na ucely tychto zasad
a) vybavovanie staznosti je prijimanie, evidencia, preSetrovanie a vybavenie staznosti,
b) vybavenim staZnosti je vratenie staznosti,

staznosti
staznosti.

odloZenie staZnosti, oznamenie vysledku preSetrenia
alebo oznamenie vysledku prekontrolovania spravnosti vybavenia predchadzajucej

Clanok Ii
Vymedzenie pojmov

1. Staznost je podanie fyzickej osoby alebo  pravnickej osoby (dalej staZzovatel), ktorym
a)sa domaha ochrany svojich prav alebo pravom chranenych zaujmov, o ktorych sa

domnieva, Ze boli porudené Ccinnostou alebo nedinnostou organov samospravy mesta
Handlova,

b) poukazuje na konkrétne nedostatky, najma na porusenie pravnych predpisov, ktorych

odstranenie
je v pésobnosti organov samospravy mesta Handlova.

2. Staznostou nie je podanie, ktoré
a) ma charakter dopytu, vyjadrenia, nazoru, ziadosti, podnetu alebo navrhu,

b) poukazuje na konkrétne nedostatky v ¢innosti organu samospravy, ktorych odstranenie alebo
vybavenie je upravené osobitnym predpisom (napriklad Spravny sudny poriadok, Trestny
poriadok, zakon ¢&.162/1995 Z.z. o katastri nehnutelnosti a o zapise vlastnickych ainych

pravv zneni neskorSich predpisov, zakon ¢.372/1990 Zb. o priestupkoch v zneni neskorsich
predpisov, zakon €. 85/1990 Zb. o peti€nom prave v zneni neskorsich predpisov),

c) je staznostou podla osobitného predpisu (napriklad §218a az 218c zakona &. 233/1995 Z.z.
o sudnych exekutoroch a exekuénej Cinnosti (Exekuény poriadok) a o zmene a doplneni dalSich
zakonov v z.n.p.,, §48 ods. 1 pism.e) zakona ¢&.73/1998 Z.z. o Statnej sluzbe prislusnikov
Policajného zboru, Slovenskej informacénej sluzby, Zboru vazenskej a justiCnej straze Slovenskej
republiky a Zelezniénej policie v z.n.p., § 65da ods. 2 zakona &.4/2001 Z.z. o Zbore vézenskeja
justi¢nej straze v zneni zakona ¢. 386/2015 Z. z., § 59 ods. 1 pism. h) a § 65 zakona ¢. 400/2009 Z.z.
o Statnej sluzbe a o zmene a doplneni niektorych zakonov v zneni zakona ¢. 301/2016 Z.z.),



d) smeruje proti rozhodnutiu organu samospravy vydanému v konani podfa osobitného predpisu
(napriklad § 46 zakona ¢&. 71/1967 Zb. o spravnom konani (spravny poriadok), § 63 zakona &. 563/2009 Z. z.
o sprave dani (dafiovy poriadok) a o zmene a doplneni niektorych zakonov v zneni neskorSich predpisov),

€) smeruje proti zaverom kontroly, auditu, dohladu, dozoru alebo inSpekcie podla osobitného predpisu alebo

f) obsahuje utajované skuto€nosti alebo z obsahu ktorého je zrejmé, Ze jeho vybavenim ako staznosti podla
tohto zakona by doslo k ohrozeniu utajovanych skuto€nosti podla osobitného predpisu (zakon &. 215/2004 Z.
z. 0 ochrane utajovanych skuto¢nosti a o zmene a doplneni niektorych zakonov v zneni neskorSich
predpisov).

3. Staznostou nie je ani podanie
a) organu verejnej spravy (OVS), v ktorom upozorfiuje na nedostatky v €innosti iného OVS,

b) osoby poverenej sudom na vykon verejnej moci (napriklad sudny exekutor, § 16 Civilného
mimosporového poriadku).

4. Kazdé podanie pre ucely urCenia, ¢i podanie je staznostou v zmysle zakona o staznostiach a v zmysle
tejto Smernice, sa vzdy posudzuje podla jeho obsahu bez ohladu na jeho oznacenie.

Clanok Ili
Vybavenie podani, ktoré nie su staznostami

1. Podanie, ktoré

a) ma charakter dopytu, vyjadrenia, nazoru, Ziadosti, podnetu alebo navrhu

b) poukazuje na konkrétne nedostatky v €innosti mesta, ktorych odstranenie alebo vybavenie je upravené
osobithym predpisom,

c) smeruje proti rozhodnutiu mesta vydanému v konani podla osobitného predpisu,

d) smeruje proti zaverom kontroly, auditu, dohladu, dozoru alebo inSpekcie podla osobitného predpisu,

e) obsahuje utajované skutoCnosti alebo z obsahu ktorého je zrejmé, Ze jeho vybavenim ako staznosti
podla tohto zakona by doSlo k ohrozeniu utajovanych skutoCnosti podla osobitného predpisu alebo

f) podanie podla ods. 3 pism. a) a b) Clanku Il

oznacené ako staznost mesto odlozZi, o ¢om toho, kto podanie podal, pisomne upovedomi do 15
pracovnych dni od doru€enia podania s uvedenim dévodu. Mesto takéto podanie neodlozi, ak je prislusné
podanie vybavit podla osobitného predpisu.

2. Podanie, ktoré je staznostou podla osobitného predpisu, mesto vybavi podla osobitného predpisu. Ak na
jeho vybavenie nie je prislusny, postupi podanie OVS, ktory je na jeho vybavenie prislusny podla osobitného
predpisu a su€asne to oznami tomu, kto podanie podal, a to v lehote najneskér do desiatich pracovnych dni
od jeho dorucenia.

3. Podanie ktoré smeruje proti rozhodnutiu mesta, ktoré nie je pravoplatné, mesto vybavi podla osobitného
predpisu (napr. § 46 zakona €. 71/1967 Zb., § 63 zakona ¢. 563/2009 Z.z.). Ak na vybavenie tohto podania
nie je prislusné, mesto postupi takéto podanie do piatich pracovnych dni od jeho doru€enia organu, ktory
napadnuté rozhodnutie vydal, o €om upovedomi toho, kto podanie podal.

Clanok IV
Nalezitosti st'aznosti a podavanie st'aznosti

1. Staznost musi byt pisomna a podana v listinnej podobe alebo v elektronickej podobe.

2. Staznost musi obsahovat meno, priezvisko, adresu pobytu staZovatefla.
Ak staznost podava pravnicka osoba, musi obsahovat jej nazov a sidlo, meno a priezvisko osoby
opravnenej za fiu konat'.



3. Staznost musi byt Citatelnd a zrozumitefna. Musi z nej byt jednoznalné proti komu smeruje, na aké
nedostatky poukazuje a ¢oho sa staZovatel doméha (dalej predmet staznosti).

4. Staznost

a) v listinnej podobe musi obsahovat vlastnoru¢ny podpis stazovatela

b) v elektronickej podobe musi byt stazovatefom autorizovana kvalifikovanym elektronickym podpisom to
neplati, ak staznost bola odoslana prostrednictvom pristupového miesta, ktoré vyZaduje UspeSnu
autentifikaciu stazovatela.

5. Ak staznost podana v elektronickej podobe nie je autorizovana podfa osobitného predpisu®) ani odoslana
prostrednictvom pristupového miesta, ktoré vyZaduje uspednu autentifikaciu stazovatela, stazovatel ju musi
do piatich pracovnych dni od jej podania potvrdit, a to vlastnoru¢nym podpisom, jej autorizaciou podla
osobitného predpisu®) alebo jej odoslanim prostrednictvom pristupového miesta, ktoré vyZaduje Uspesnu
autentifikaciu stazovatela, inak sa staznost odlozi. O odlozeni staznosti a dévodoch jej odloZzenia mesto
pisomne upovedomi stazovatela do 15 pracovnych dni od odlozenia.

Lehota na vybavenie staznosti zacina plynat prvym pracovnym dnom nasledujucim po dni dorucenia
potvrdenia staznosti. Ak potvrdenie staznosti obsahuje iné Udaje ako staznost podana v elektronickej
podobe, mesto staznost podanu v elektronickej podobe odloZi.

6. Ak staznost neobsahuje naleZitosti podla odseku 2 a 4 pism. a) tohto Cvla'nku a ak ide o staznost podanu
v elektronickej podobe aj podla odseku 4 pism. b) alebo odseku 5 tohto Clanku, mesto ju odlozi podla § 6
ods. 1 pism. a) zakona o staznostiach.

7. Ak sa staZovatel dostavi na mesto osobne podat staznost, ktoru nema vyhotovenu pisomne,
zamestnanec mesta stazovatela prijme a umozni mu, aby si staznost' v listinnej podobe vyhotovil.

8. Ak sa na mesto dostavi osoba, ktorej zdravotny stav brani, aby si staznost v listinnej podobe vyhotovila
sama, za tuto osobu ju vyhotovi zamestnanec mesta.

9. Pisomnosti suvisiace s vybavovanim staznosti, ktori podalo viac stazovatelov spolo€ne a nie je v nej
urcené, komu z nich sa maju doruCovat, mesto zaSle staZovatefovi, ktory ako prvy uvadza Udaje podfa
odseku 2 tohto Clanku.

10. Ak si staZovatel zvoli zastupcu, ktory v jeho mene podava staznost, suastou staznosti musi byt
pisomné splnomocnenie s osvedéenym podpisom? zastupovat stazovatela pri podani staznosti a pri
ukonoch suvisiacich s vybavovanim staznosti.

Ak sa staznost podava v elektronickej podobe, postupuje sa pri zastupovani stazovatela podla osobitného
predpisu.?

Ak zastupca k staznosti splnomocnenie s osvedéenym podpisom nepriloZi, mesto staznost’ odlozi podfa § 6
ods. 1 pism. ¢) zakona o staznostiach.

Povinnost’ priloZzenia splnomocnenia s osvedéenym podpisom sa nevztahuje na zastupovanie staZovatela
advokatom podla osobitného predpisu.4

11. Staznost adresovana zamestnancovi mesta alebo primatorovi mesta je staznostou podanou mestu.

12. V pripade utajenia totoZnosti staZovatela sa postupuje podla § 8 zdkona o staznostiach.

Clanok V
Odlozenie st'aznosti

Pri odloZeni staznosti mesto postupuje podfa § 6 zakona o staznostiach. O odloZeni staznosti mesto
informuje stazovatela — PRILOHA €. 1 a do spisu vyhotovi zaznam — PRILOHA ¢. 2



Clanok Vi
Prijimanie a evidencia st'aznosti

1. Zamestnanci mesta su povinni staznost prijat. Povinnost prijat staZznost maju aj organy mesta.

2. Stazovatelia v pripade, ze staznost nezasielaju poStou, podavaju pisomné staznosti do podatelne
mesta alebo zamestnancom mesta.

3. Podatelfia mesta — miesto prvého kontaktu MsU eviduje vSetky podania fyzickych osdb alebo pravnickych
os6b (dalej podanie), ktoré su oznacené ako staznost alebo z obsahu ktorych je zrejmé, Ze su staznostou v
zmysle zdkona o staZznostiach, aj ked takto oznacené nie su.

4.V pripade, Ze bolo podanie prevzaté od stazovatela inym zamestnancom mesta a nie zamestnancom
podateflne, tento je povinny predloZit podanie na zaevidovanie do podatelne mesta bezodkladne, najneskér
vSak v nasledujuci pracovny der.

5. V pripadoch, ak nie je jednoznaéné, &i podanie je alebo nie je staznostou v zmysle zakona
o staznostiach, posudenie jeho obsahu vykona a nasledne o veci rozhodne povereny zamestnanec mesta
— pravneho poradenstva.

6. Prijatu staZnost, na ktorej vybavenie nie je organ samospravy prisludny, povereny zamestnanec postupi
najneskor do 10 pracovnych dni od doruCenia organu verejnej spravy prisluSnému na jej vybavenie
a zaroven o tom upovedomi stazovatela — PRILOHA ¢&. 3.

7. Staznost, v ktorej staZovatel poziadal o utajenie svojej totoZznosti, na ktorej vybavenie mesto nie je
prislusné, najneskér do desiatich pracovnych dni od jej doru€enia vrati stazovatelovi s uvedenim dovodu.

8. Kazdé podanie, ktoré bolo posudené ako staznost v zmysle zakona o staznostiach a bude ako staznost
vybavované, musi byt bezodkladne postupené na zaevidovanie do centralnej evidencie staznosti, ktoru
vedie povereny zamestnanec pravneho poradenstva.

9. Centralna evidencia vSetkych prijatych staznosti sa vedie oddelene od evidencie ostatnych
pisomnosti. Tato evidencia musi obsahovat predpisané udaje podla § 10 ods. 1 z&kona o
staznostiach.

10. Staznosti sa zapisuju do centralnej evidencie staznosti v poradi, v akom boli mestu doru¢ené. Kazda
staznost ma pridelené svoje poradové Cislo v centralnej evidencii staznosti. Centralna evidencia staznosti
sa vedie tak, aby poskytovala UpIné, presné, ¢asovo a vecne aktualne udaje o evidovanych staznostiach.

11. Po zaevidovani staznosti je povinnostou povereného zamestnanca pravneho oddelenia vytvorit' spis
staznosti. Cislo spisu staznosti pozostava z poradového Cisla staznosti v centralnej evidencii staznosti
a z prislusného roku v ktorom bola staznost zaevidovana do centralnej evidencie staznosti.

12. Do centralnej evidencie staznosti sa zapisuju tie podania, ktoré spifaju pojmové znaky staznosti podla
zdkona o staznostiach. Zapisuju sa sem aj tie staznosti, ktoré mesto prijalo a nasledne postupilo na
vybavenie prislusnému OVS v sulade so zdkonom o staznostiach, ako aj tie staznosti, u ktorych vznikol
dévod na ich odlozenie podla zakona o staznostiach.

Clanok VI
Prislusnost’ na vybavenie st'aznosti
1. Staznost vybavuje primator mesta okrem vynimiek, ktoré su uvedené v Smernici.

2. Na vybavenie staznosti podanej proti primatorovi mesta pri vykone Statnej spravy je prislusny najblizsi
organ §tatnej spravy, ktorému zakon zveril kontrolnt pdsobnost’ podla osobitného predpisu.®



3. Staznost podanu proti Cinnosti primatora, zastupcu primatora, poslanca mestského zastupitelstva
a hlavného kontroléra vybavuje komisia zriadena mestskym zastupitelstvom ad hoc.

3.1 Komisia ma 3-5¢lenov, a to iba zradov poslancov mestského zastupitelstva a zvoli si predsedu
komisie, ktory za fiu kona navonok. Clenom komisie neméze byt poslanec mestského zastupitelstva,
proti ktorému staznost smeruje.

3.2 Komisia sa schadza tak, aby boli dodrzané lehoty na vybavenie staznosti. Zasadnutie komisie zvolava
jej predseda.

4. Primator mesta vybavuje staznost podanu proti Cinnosti prednostu mestského dradu,
nacelnika mestskej policie, Statutdrneho organu organizacie zriadenej mestom.

5. Na vybavenie staZznosti v organizaciach mestom zriadenych je prislusny ich Statutéarny organ.

6. Na vybavenie staznosti obanov a zdkonnych zastupcov deti a Ziakov 3kOl a Skolskych zariadeni v
zriadovatelskej p6sobnosti mesta je na zaklade § 6 ods. 17 zakona &. 596/2003 Z. z. o Statnej sprave v
Skolstve a Skolskej samosprave v zneni neskorSich predpisov prislusné mesto. Na vybavenie takejto
staznosti je prislusny primator mesta.

Uvedené sa nevztahuje na staznosti podané voc&i urovni pedagogického riadenia, urovni vychovy a
vzdelavania a materialno-technickych podmienok vratane praktického vyuCovania v Skolach a Skolskych
zariadeniach, ktorych zriadovatelom je mesto; na vybavenie tychto staznosti je prislusna Statna Skolska
inSpekcia.

7. Pri pridelovani staznosti na vybavenie sa prihliada na prisluSnost na vybavenie staznosti podla § 11 a
§ 12 zakona o staznostiach.

8. Pri vybavovani opakovanej staznosti a staznosti proti vybaveniu staznosti sa postupuje podla § 21 a § 22
zékona o staznostiach.

9. Na vybavenie opakovanej staznosti a staznosti proti vybaveniu staznosti je prislusny primator mesta.

Clanok ViiI
Lehoty na vybavenie st'aznosti

1. Lehota na vybavenie staznosti je 60 pracovnych dni.

2. Ak je staznost naroCna na presSetrenie, moze primator mesta lehotu podfa odseku 1
predizit pred jej uplynutim o 30 pracovnych dni.

3. Predizenie lehoty na vybavenie staznosti podlia predchadzajuceho odseku mesto oznami stazovatelovi
bezodkladne, pisomne, s uvedenim dévodu, preco je predizenie lehoty nevyhnutné — PRILOHA &. 4.

4. Ustanovenia predchadzajucich odsekov sa vztahuju rovnako aj na vybavenie opakovanej staznosti a
staznosti proti vybaveniu staznosti.

Clanok IX
Oboznamovanie s obsahom st'aznosti, spolupraca a suéinnost’ pri vybavovani staznosti

1. Ten, kto staznost vybavuje, je povinny bezodkladne oboznamit toho, proti komu  staznost
smeruje, s jej obsahom v takom rozsahu a CcCase, aby sa jej preSetrovanie nemohlo zmarit.
Zaroved mu umozni vyjadrit sa k staznosti, predkladat doklady, pisomnosti, informacie a udaje
potrebné na vybavenie staznosti.

2. Ten, kto staznost preSetruje je opravneny v nevyhnutnom rozsahu pisomne vyzvat staZovatefa na
spolupracu s uréenim spdsobu jej poskytnutia s pou€enim, Ze v pripade neposkytnutia spoluprace alebo jej
neposkytnutia v stanovenej lehote, staznost odlozi podla § 6 ods. 1 pism. i) zdkona o staZnostiach —
PRILOHA ¢&. 5.



3. Lehota na poskytnutie spoluprace staZovatela je desat pracovnych dni od doru€enia pisomnej vyzvy
stazovatelovi. Ak staZzovatel v odévodnenych pripadoch preukaZze, Ze lehota na poskytnutie spoluprace nie
je dostatoéna, méze pred jej uplynutim pisomne poZiadat o urenie novej lehoty. Mesto méze stazovatelovi
urdit novu lehotu na poskytnutie spoluprace — PRILOHA &. 6.

4.V Case od odoslania vyzvy na poskytnutie spoluprace do jej poskytnutia lehota na vybavenie staznosti
neplynie.

5. Pri oboznamovani sa s obsahom staznosti, pri vyziadani spoluprace stazovatefa, ako aj pri vyziadani
sucinnosti OVS mesto postupuje podia § 15 az § 17 zakona o staznostiach — PRILOHA ¢. 7 a
PRILOHA ¢. 8.

Clanok X
Presetrovanie st'aznosti

1. PreSetrovanie staznosti je jednou z foriem kontrolnej ¢innosti vykonavanej podla zakona o staznostiach,
ktorou sa zistuje skutoCny stav veci a jeho sulad alebo rozpor so vSeobecne zavaznymi pravnymi predpismi.

2. Pri preSetrovani staznosti povereny zamestnanec, resp. zamestnanci mesta postupuju tak, aby bol zisteny
skuto€ny stav veci a jeho sulad alebo rozpor so vSeobecne zavaznymi pravnymi predpismi. Pri preSetrovani
pouzivaju formy a metddy kontrolnej €innosti, napr. zistovanie z pisomnych dokladov, osobné zistovanie,
miestne obhliadky, vypolutie dotknutych oséb, posudky, vyjadrenia a pod. Vysledkom uplatnenia tychto
postupov budu objektivne a pravdivé zistenia vo veci.

3. Ak sa preSetrenim staznosti neda overit skutony stav veci a jeho sulad alebo rozpor so vSeobecne
zavaznymi pravnymi predpismi (napr. jej predmetom su nepreukazatefné skuto€nosti, ide o tvrdenie proti
tvrdeniu, ktorého pravdivost sa neda dokazat), preSetrujuci zamestnanec, resp. zamestnanci mesta to
uvedu v zapisnici o preSetreni staznosti a oznamia staZovatelovi — PRILOHA &. 9.

4. Pri preSetrovani staznosti sa vychadza z jej predmetu, bez ohladu na staZovatela atoho, proti komu
staznost smeruje. Ak je podla obsahu iba ¢ast podania staznostou, presetri sa iba v tomto rozsahu. Ak sa
staznost sklada z viacerych samostatnych Casti, preSetruje sa kazda z nich.

5. Povereny zamestnanec, resp. zamestnanci mesta preSetria iba tie Casti staznosti, na ktorych vybavenie je
mesto prislusné, ostatné Casti staznosti mesto postipi podla zakona o staznostiach OVS prislusnému na ich
vybavenie. Casti, ktoré nie su staznostou, mesto nepresetruje, o Gom staZovatela upovedomi v oznameni
vysledku preSetrenia staznosti s uvedenim dévodov ich nepreSetrenia.

6. Staznost je preSetrena prerokovanim zapisnice o presetreni staznosti. Ak ju nemozno prerokovat,
staznost je preSetrena dorucenim jedného vyhotovenia zapisnice o presetreni staznosti OVS, v ktorom bola
staznost preSetrovana.

7. Pre$etrovanie a vybavovanie staznosti koordinuje pravne poradenstvo MsU.

8. Vzhladom na roznorodost zamerania staZnosti a ich smerovanie do odbornych &innosti utvarov MsU
su tieto povinné podielat sa na ich vybavovani formou sucinnosti na ich preSetrovani. Zapisnicu o
preSetreni staznosti predlozi prislusny dtvar, ktorému bola staznost  postupena, pravnemu
poradenstvu ako podklad pre vypracovanie oznamenia vysledku preSetrenia staznosti tak, aby bola
dodrzana zakonom stanovena lehota.

9. Prednosta mestského Uradu preSetruje staznost podanua proti  Cinnosti  veducich
zamestnancov mestského uradu, nacelnik mestskej policie preSetruje staznost podanu proti
prisluSnikovi mestskej policie a jej zamestnancovi, prislusny veduci oddelenia mestského uradu
preSetruje staznost podanu proti zamestnancovi v jeho riadiacej pdsobnosti.



Clanok XI
Zapisnica o presetreni st'aznosti

1. O priebehu a vysledkoch presetrenia staznosti vyhotovi zamestnanec mesta, ktory presetroval staznost,
zapisnicu o preSetreni staznosti — PRILOHA ¢. 10.

2. Zapisnica o presetreni staznosti musi obsahovat nalezitosti podla § 19 ods. 1 zakona o staznostiach.

Clanok Xl
Oznamenie vysledku presetrenia staznosti

1. Staznost je vybavend odoslanim pisomného oznamenia vysledku jej preSetrenia staZovatelovi.
Oznamenie musi obsahovat od6vodnenie vysledku presetrenia staznosti, ktoré vychadza zo zapisnice —
PRILOHA ¢. 11.

2. V ozndmeni povereny zamestnanec mesta uvedie, i staZznost je opodstatnend, alebo neopodstatnena.
Ak ma staznost viacero €asti, oznamenie vysledku preSetrenia staznosti obsahuje vysledok preSetrenia
kazdej z nich. Staznost zlozena z viacerych Casti je vyhodnotena ako opodstatnena, ak aspon jedna z jej
Casti je opodstatnena.

3. Ak je staznost opodstatnena, v oznameni sa uvedie, Ze mestu boli ulozené povinnosti podla § 19 ods. 1
pism. i) zakona o staznostiach.

Clanok XllI
Kontrola vybavovania st'aznosti

1. Kontrolu vybavovania staznosti vykonava hlavny kontrolor mesta.
2. Kontrolu plnenia opatreni prijatych na odstranenie zistenych nedostatkov je opravneny vykonat primator

mesta alebo vykonanim tejto kontroly méze poverit prednostu MsU. O vysledku plnenia opatreni poda
pisomnu informaciu primatorovi mesta.

CL. XIV
Zaverec¢né ustanovenia

1. ZruSuje sa Smernica €. 3/2010 o postupe pri prijimani, evidovani, preSetrovani a vybavovani staznosti
v podmienkach samospravy Mesta Handlova.

2. Informacie z dokumentacie suvisiacej s vybavovanim staznosti, ktoré su chranené alebo ku ktorym je
pristup obmedzeny podla zakona o slobode informacii, sa nespristupriuju.

3. Tato Smernica nadobuda uc¢innost dria 01.06.2017.

V Handlovej, dna 31.05.2017

Ing. Rudolf Podoba
primator mesta



Poznamky pod €iarou

1) § 23 ods. 1 zakona &. 305/2013 Z. z. o elektronickej podobe vykonu pdsobnosti organov verejnej
moci a 0 zmene a doplneni niektorych zakonov (zakon o e-Governmente).

2) § 58 ods. 1 zakona Slovenskej narodnej rady ¢. 323/1992 Zb. o notaroch a notarskej ¢innosti
(Notarsky poriadok) v zneni neskorSich predpisov.

Zakon ¢. 599/2001 Z. z. o osvedCovani listin a podpisov na listinach okresnymi Uradmi a obcami v
zneni neskorsich predpisov.

3) § 23 ods. 3 zakona €. 305/2013 Z. z.

4) Zakon €. 586/2003 Z. z. o0 advokacii a o zmene a doplneni zdkona &. 455/1991 Zb. o Zivnostenskom
podnikani (Zivnostensky zakon) v zneni neskorsich predpisov.

5) § 4 ods. 1 pism. b) zakona ¢. 608/2003 Z. z. o Statnej sprave pre Uzemné planovanie, stavebny
poriadok a byvanie a o zmene a doplneni zakona €. 50/1976 Zb. o tzemnom planovani a stavebnom
poriadku (stavebny zakon) v zneni neskorsich predpisov, § 3 ods. 5 pism. d) zakona ¢. 135/1961 Zb. o
pozemnych komunikaciach (cestny zakon) v zneni neskorsich predpisov, § 31 zakona ¢.154/1994 Z.

z. 0 matrikach v zneni neskorsich predpisov.



Priloha ¢.1

MESTO HANDLOVA
Namestie banikov 7, 972 51 Handlova

(meno a priezvisko stazovatela)

o o
Vas spis €. Spis &. Vybavuje Datum

VEC:

Odlozenie st'aznosti — upovedomenie

D] - L bola mestu Handlova doru¢ena Vasa staznost vo VvecCi ...........c..........

(Uviest text prisluSného ustanovenia zakona o staznostiach, na zaklade ktorého dochadza
k odloZeniu staznosti)

Z uvedeného doévodu mesto Vasu staznost odklada v sulade s § 6 ods. 1 pism. (uviest
prislusné pismeno) zakona €. 9/2010 Z. z. o staznostiach v z.n.p..

meno, priezvisko a podpis primatora mesta



Priloha ¢.2

MESTO HANDLOVA
Namestie banikov 7, 972 51 Handlova

Vas spis €. Spis €. Vybavuje Datum

Zaznam o odlozeni st'aznosti

Mesto Handlova vsulade s § 6 ods. 1 pism. (uviest prislusné pismeno) zakona
¢. 9/2010 Z. z. o staznostiach v z.n.p.

odklada
staznost stazovatela .........oovveeviiiiiieeees

v ktorej

(Uviest text prislusného ustanovenia:

a) neobsahuje naleZitosti podfa § 5 ods. 2 a ak ide o staZnost podant v elektronickej podobe aj
podla § 5 ods. 4 alebo ods. 5,

b) zisti, Ze vo veci, ktora je predmetom staznosti, konal alebo kona sud, prokuratura, iny organ
Cinny v trestnom konani alebo kona iny organ verejnej spravy,

c) zisti, Ze staZnost sa tyka inej osoby, nez ktoréa ju podala a nie je priloZené splnomocnenie
podlfa § 50ds. 9,

d) od udalosti, ktorej sa predmet staznosti tyka, uplynulo v deri jej dorucenia viac ako pét rokov,

e) ide o dalSiu opakovanu staznost podla § 21 ods. 6,

f) ide o staznost proti vybavovaniu staznosti podla § 22 ods. 3,

g) ide o dalsiu staznost proti vybavovaniu staznosti podfa § 22 ods. 5,

h) mu bola zaslana na vedomie,

i) staZovatel neposkytol spolupracu podlia § 16 ods. 1 alebo ak spolupracu neposkytol v lehote
podla § 16 ods. 2, alebo

J) stazovatel neudelil suhlas podfa § 8 ods. 2)

Zaznam vyhotovil: ... (meno, priezvisko a podpis )



Priloha ¢.3

MESTO HANDLOVA
Namestie banikov 7, 972 51 Handlova

(organ verejnej spravy)

[} [}
Vas spis €. Spis €. Vybavuje Datum
VEC:
Postupenie st'aznosti
Na mesto Handlova boladha ......cccccoeeveeennneen. dorudena staznost od stazovatela .......
............................................. (uviest staZovatela), v ktorej poukazuje na

Podla zakona €. 9/2010 Z. z. ostaznostiach vz.n.p. Vam predmetni staznost
postupujeme na vybavenie ako organu prisludnému na jej vybavenie vsulade s .................
zakona ¢€. 9/2010 Z. z. o staznostiach v z.n.p..

(uviest’ konkrétne ustanovenie na zaklade ktorého sa staZznost postupuje orgénu verejnej spréavy)

O postupeni staznosti upovedomujeme stazovatela v sulade so zakonom ¢. 9/2010 Z. z.
o staznostiach v z.n.p..

meno, priezvisko a podpis
primatora mesta

Priloha: Staznost



Priloha ¢.4

MESTO HANDLOVA
Namestie banikov 7, 972 51 Handlova

(meno a priezvisko stazovatela)

o o
Vas spis €. Spis &. Vybavuje Datum

VEC:

Predizenie lehoty - oznamenie

DAa .. bola mestu Handlova doru€ena Vas$a staznost vo veci

Pri preSetrovani VaSej staznosti bolo zistené, ze Vasa staznost je naro¢na na preSetrenie
a preto Vam oznamujem predizenie zakonnej lehoty na jej preSetrenie o 30 pracovnych dni.

PrediZenie zakonnej lehoty je nevyhnutné z dévodu

(uvedie sa dbévod, napr. Ze je nutné predvolat svedkov, Ze je nutné ziskat listinné dbkazy, Ze
zamestnanec mesta, ktory preSetroval staznost je dlhodobo praceneschopny)

meno, priezvisko a podpis primatora mesta



Priloha ¢.5

MESTO HANDLOVA
Namestie banikov 7, 972 51 Handlova

(meno a priezvisko stazovatela)

o o
Vas spis €. Spis &. Vybavuje Datum

VEC:

Vyzva na spolupracu

DAa ..o bola mestu Handlova doru€ena Va$a staznost vo veci

Nakolko vo Vas$ej staznosti chybaju informacie potrebné na presetrenie staznosti a rovnako
je potrebné vysvetlenie niektorych skutonosti, ktoré vo svojej staznosti uvadzate, vyzyvam
Vas na spolupracu pri vybavovani Vasej staznosti. Spdsob poskytnutia spoluprace je:

a) doplnenie Va$ej staznosti o tieto informacie:

LSS SSR

2 e

B e e e e e
b) poskytnutie doplfiujucich informacii na stretnuti, ktoré sa uskuto€ni na mestskom urade,
v kancelarii zamestnanca ...........cccccceiiiiiiienennn. dna ....cceeeeeenne (o I hod.

Informacie potrebné pre doplnenie Vasej staznosti nam zaslite na adresu Mestského uradu
v Handlovej v lehote desat pracovnych dni od dorucenia tejto vyzvy na spolupracu.

Zarovefn Vam oznamujeme, Ze podla zakona o staznostiach v ¢ase od odoslania vyzvy na
poskytnutie spoluprace do jej poskytnutia lehota na vybavenie staznosti neplynie.

Ak spolupracu neposkytnete alebo ju neposkytnete v stanovenej lehote, staznost’ odlozime
podla § 6 ods. 1 pism. i) zakona o staznostiach.

meno, priezvisko a podpis zamestnanca



Priloha ¢.6

MESTO HANDLOVA
Namestie banikov 7, 972 51 Handlova

(meno a priezvisko staZovatela)

Vas spis €. Spis &. Vybavuje Datum

VEC:
Vyzva na spolupracu - urcenie novej lehoty

)] T S bola mestu Handlova dorudena Vasa staznost vo veGi ........c...........

Nakolko vo Vasej staznosti chybali informacie potrebné na preSetrenie staznosti a rovnako
bolo potrebné vysvetlenie niektorych skuto€nosti, ktoré vo svojej staznosti uvadzate, listom
................... z0 dia ................. sme Vas vyzvali na spolupracu pri vybavovani Vasej
staznosti s uréenim spésobu poskytnutia spoluprace.

Oznamili sme Vam lehotu na poskytnutie informacii potrebnych pre doplnenie VaSej
staznosti - desat pracovnych dni od doru€enia tejto vyzvy na spolupracu.

Listom zo dha .................... ste nam oznamili vazne dbévody, pre ktoré nebudete moct
poskytnut nami pozadované informacie v pozadovanej lehote a poziadali ste nas o urCenie
novej lehoty. (mézete uviest o aké dévody islo)

VaSej ziadosti vyhovujeme aurCujeme Vam novu lehotu na poskytnutie informacii
....................... (uvediete lehotu)

Zaroven Vam oznamujeme, ze podla zakona o staznostiach v ¢ase od odoslania vyzvy na
poskytnutie spoluprace do jej poskytnutia lehota na vybavenie staznosti neplynie.

Ak spolupracu neposkytnete alebo ju neposkytnete v stanovenej lehote, staznost’ odlozime
podla § 6 ods. 1 pism. i) zakona o staznostiach.

meno, priezvisko a podpis zamestnanca



Priloha ¢.7

MESTO HANDLOVA
Namestie banikov 7, 972 51 Handlova

(organ verejnej spravy)

[ ] [ ]
Vas spis €. Spis &. Vybavuje Datum
VEC:
Poskytnutie suc¢innosti
DRa ..o bola mestu Handlova doruéena staznost stazovatela ..........ccccocvevevennin.

Vo veci vybavenia staznosti je potrebna Va3a suéinnost; spésob poskytnutia sucinnosti -
poskytnutie dokladov:

Sucinnost v pozadovanej veci Vas ziadam poskytnut najneskér do desiatich pracovnych dni
od dorucenia tejto ziadosti.

meno, priezvisko a podpis primatora mesta



Priloha ¢.8

MESTO HANDLOVA
Namestie banikov 7, 972 51 Handlova

(meno a priezvisko stazovatela)

Vas spis €. Spis &. Vybavuje Datum

VEC:
Prerusenie plynutia lehoty na vybavenie st'aznosti — oznamenie

Mesto Handlova v zmysle § 17 zakona €. 9/2010 Z. z. o staznostiach poziadala OVS (uviest

presne o ktory OVS ide) listom €. ................ zodAa ..., o poskytnutie vyjadrenia
ako aj dokladov, potrebnych na vybavenie Vasej staznosti:

1 e

2

B e ————
OVS .., je povinny poskytnut obci sucinnost’ pri vybavovani staznosti do 10

pracovnych dni od doruéenia Ziadosti o suc€innost.

Na zaklade uvedeného Vam oznamujeme, ze podla § 17 ods. 4 zakona o staznostiach v
Case od odoslania ziadosti o poskytnutie sucinnosti do jej poskytnutia lehota na vybavenie
staznosti neplynie.

meno, priezvisko a podpis primatora mesta



Priloha ¢.9

MESTO HANDLOVA
Namestie banikov 7, 972 51 Handlova

(meno a priezvisko staZovatela)

[ ] [ ]
Vas spis €. Spis €. Vybavuje Datum
VEC:
Nemoznost’ presSetrenia staznosti
Dha . bola mestu Handlovd doruéena staznost stazovatela

........................................ AV V=T o] T

Pri preSetrovani VaSej staznosti sa zistilo, ze nie je mozné VasSu staznost preSetrit.
Dévodom nemoznosti preSetrenia VaSej staznosti je

(uvedu sa konkrétne dévody preco nie je mozné zistit skutoény stav veci a jeho sulad so vSeobecne
zavaznymi pravnymi predpismi, napr. Ze ide tvrdenie proti tvrdeniu a niet inej skutoénosti potvrdzujicej
pravdivost tvrdeni uvedenych v staznosti, Ze nie su listinné dbkazy, ktoré by preukazovali skuto¢nost,
ktoru stazovatel uvadza apod.).

Dévod nemoznosti preSetrenia VaSej staznosti Vam oznamujeme v zmysle
§ 18 ods. 2 zakona €. 9/2010 Z. z. o staznostiach v z.n.p..

meno, priezvisko a podpis primatora mesta



Priloha ¢.10

MESTO HANDLOVA
Namestie banikov 7, 972 51 Handlova

Zapisnica o presetreni staznosti
1. Obec prislusna na vybavenie staZnosti: ...
2. Predmet STAZNOSH: ... e
3. Prislusny odborny ttvar MsU (ktory staZnost preSetroval) : ...........cccceceeeeveeeeeevrnenn.
4. Obdobie PreSetrovania: ...........oociiiiiiiiiiiiee e e e aaaaaas

D PreUKAZANEG ZIStONIA: ...cee e e ettt e e e e e e e e e e e e

8. UrCit opodstatnenost/neopodstatnenost staznosti: .............cevveveeiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiin,

9. V lehote do 3 pracovnych dni od podpisania tejto zapisnice prednosta MsU v pripade
zistenia nedostatkov:

a. prijme opatrenia na odstranenie zistenych nedostatkov a pricin ich vzniku,

b. urci osobu zodpovednu za zistené nedostatky,

c. predlozi prijaté opatrenia zamestnancovi preSetrujucemu staznost,

d. predlozi zamestnancovi preSetrujucemu staznost spravu o splneni opatreni a

uplatneni pravnej zodpovednosti,

(uviest v pripade zistenia nedostatkov, t. j. opodstatnenosti staznosti)

10. Udaj o odmietnuti zu¢astnenych zamestnancov a inych os6b oboznamit sa s obsahom

zapisnice, splnit povinnosti podla bodu 9. zapisnice alebo podpisat zapisnicu (uviest
v pripade ak dbjde k tejto skutocnosti)

12. Datum vyhotovenia zapisniCe : ...........cccvveveeeieiiiiiiiiiieee e

13. Podpis osoby, ktora vyhotovila zapisnicu: ................................L



Priloha ¢.11

MESTO HANDLOVA
Namestie banikov 7, 972 51 Handlova

[} [}
(stazovatel)

[ ] [ ]
Vas spis €. Spis €. Vybavuje Datum
VEC
Oznamenie vysledku vybavenia st'aznosti
Na mesto Handlova boladna ..........c............. doruéena staznost od stazovatela .........
................................ (uviest stazovatela), v ktorej poukazuje Na ...........c.cccveveevviiineeeee e e,
........................................................................................... (uviest predmet staznosti).
Setrenim staznosti dfa .....c.cccveevveevenn.. bolo zistené, ze Va8a staznost je ...........................

(uviest ¢i opodstatnena alebo neopodstatnena)

Odovodnenie vysledku preSetrenia staznosti:

(Uviest’ konkrétne zistenia a sulad resp. nesulad so vseobecne zavdznymi pravnymi predpismi,
pripadne ¢o bolo odstranené v priebehu Setrenia- podla zapisnice. V pripade opodstatnenej staznosti
uviest, Ze boli ulozené povinnosti podfa § 19 ods. 1 pism. j) zakona o staznostiach)

meno, priezvisko a podpis primatora mesta



