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                                                         Handlová dňa: 15.4.2019 

                                               Číslo: A14-8/2019 

 

 

SPRÁVA HLAVNEJ KONTROLÓRKY O VÝSLEDKOCH VYKONANÝCH 

KONTROL 

 

Informácia o vykonaných kontrolách: 

 

1. Mesto Handlová, MsÚ dodržiavanie platnej legislatívy pri evidovaní,  prešetrovaní 

a vybavovaní sťažností a petícii mestom Handlová  

Predmet a cieľ kontroly: 

- preveriť dodržiavanie a uplatňovanie všeobecne záväzných právnych predpisov 

a interných noriem pri evidovaní, prešetrovaní a vybavovaní sťažností a petícii 

mestom Handlová v roku 2018. 

- overiť objektívny stav kontrolovaných skutočností a ich súlad so všeobecne 

záväznými právnymi predpismi a internými normami. 

                                                                                                                           

Výsledok kontroly: 

 

     Kontrola bola zameraná na evidovanie, prešetrovanie a vybavovanie sťažností a petícií 

prijatých mestom Handlová za obdobie roka 2018.  

MsÚ má vypracovanú Smernicu č. . 1/2017  o vybavovaní sťažností v podmienkach 

samosprávy Mesta Handlová, ktorá nadobudla účinnosť 1.6.2017 a Smernicu č. 2/2015 

o postupe pri vybavovaní petícií v podmienkach samosprávy mesta Handlová, ktorá 

nadobudla účinnosť 1.9.2015. 

 

     Za kontrolované obdobie boli podľa predloženej evidencie od januára 2018 do 31.12.2018   

zaevidované 4 sťažnosť a 1 petícia.  

Kontrolou bolo zistené, že mesto Handlová v roku 2018 nemá založené spisy k  jednotlivým  

sťažnostiam a petíciám a preto sa nedalo jednoznačne posúdiť či prijímanie a evidovanie 

sťažností je vykonávané v súlade s Čl. VI Smernice č. 1/2017  o vybavovaní sťažností 

v podmienkach samosprávy Mesta Handlová. Podľa uvedenej smernice Čl. VI bod 8. má 

centrálnu evidenciu sťažností v pracovnej náplni zamestnanec mesta – referát právneho 

poradenstva, ktorý v roku 2018 nebol obsadený. V roku 2018 malo mesto  právne 

poradenstvo  zabezpečované externe. 

Kontrolou bolo ďalej zistené, že sťažnosti neboli vybavované v súlade s Čl. VII bod 1. 

Smernice č. 1/2017  o vybavovaní sťažností v podmienkach samosprávy Mesta Handlová, 

pretože niektoré sťažnosti neboli vybavené primátorom mesta, ale prednostom MsÚ. 

 

Hlavná kontrolórka odporúča prideliť prijímanie, evidenciu, prešetrovanie a vybavovanie 

sťažností a petícií konkrétnemu zamestnancovi mesta, ktorý bude postupovať pri riešení tejto 

agendy  tak, ako je uvedené v Smernici č. 1/2017  o vybavovaní sťažností v podmienkach 

samosprávy Mesta Handlová a v Smernici č. 2/2015 o postupe pri vybavovaní petícií 

v podmienkach samosprávy mesta Handlová. 

 

V zmysle § 21 ods.3 písm. d) zákona č. 357/2015 Z.z. o finančnej kontrole a audite 

primátorka mesta je povinná prijať opatrenia na nápravu zistených nedostatkov a na 

odstránenie príčin ich vzniku do 17.4.2019. 

 

V zmysle § 21 ods.3 písm. e) zákona č. 357/2015 Z.z. o finančnej kontrole a audite písomný 

zoznam splnených opatrení prijatých na nápravu zistených nedostatkov a na odstránenie 

príčin ich vzniku primátorka mesta predloží hlavnej kontrolórke do 31.5.2019 
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Listom dňa 16.4. 2019 bolo doručené hlavnej kontrolórke opatrenie primátorky mesta prijaté 

na odstránenie zistených nedostatkov a to, že od 1.2.2019 bola touto agendou v zmysle zmluvy 

o poskytovaní právnych služieb účinnej od 1.2.2019 poverená externá právna kancelária JUDr. 

Dáši Taschovej . 

. 

 

                                                                                                           Ing. Dana Bedušová 

                                                                                                           hlavná kontrolórka 

 

MsZ BERIE NA VEDOMIE: 

Správu hlavnej kontrolórky o výsledkoch vykonaných kontrol  


